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Kunden- & Projektverantwortlicher (m/w/d) 
für Rohrpostlösungen - in Vollzeit – Standort Pattigham (Ried im Innkreis) 

 
 

Verantwortung für Kunden und Projekte – von der Planung bis zum After Sales. 
 
Wir, die PTS tec GmbH, sind ein international tätiger Hersteller von Rohrpostlösungen und beliefern Kunden in 
über 40 Ländern weltweit. Unsere Systeme und Lösungen kommen überwiegend in Kliniken und 
Krankenhäusern sowie in Industrieunternehmen zum Einsatz und transportieren täglich Tausende kritische 
Materialien und Proben zuverlässig und effizient. 
 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine engagierte Persönlichkeit, die Kundenbeziehungen aktiv 
gestaltet und Projekte eigenverantwortlich betreut und abwickelt. 
 
Ihre Verantwortung 
Als Kunden- und Projektverantwortlicher sind Sie zentraler Ansprechpartner für unsere Kunden und begleiten 
Projekte über den gesamten Zyklus- von der Akquisition über die Umsetzung bis zur langfristigen Betreuung. 
Sie koordinieren interne Abläufe, steuern Projekte und sorgen dafür, dass Qualität, Termintreue und 
Kundenzufriedenheit gewährleistet sind. 
 
Ihre Aufgaben 

 Betreuung und Weiterentwicklung neuer und bestehender Kunden in der Region DACH 
 Akquisition neuer Projekte und Beratung von Kunden zu unseren Rohrpostlösungen 
 Zentraler Ansprechpartner in allen Kundenbelangen 
 Erarbeitung technischer Lösungen gemeinsam mit unserer Technik  
 Projektleitung von Auftragseingang bis zur erfolgreichen Umsetzung 
 Enge Zusammenarbeit und Koordination mit internen Abteilungen  
 Überwachung von Terminen, Kosten und Qualität 
 Betreuung von Bestandskunden im After Sales Bereich 
 Identifikation und Erschließung von Folgeprojekten, Wartungs- und Servicepotenzialen 

 
Ihr Profil 

 Technische oder technisch-kaufmännische Ausbildung (HTL, Uni/FH oder vergleichbar) 
 Mehrjährige Erfahrung im Projektgeschäft oder technischen Vertrieb 
 Sehr gutes technisches Verständnis 
 Proaktive, strukturierte und lösungsorientierte Arbeitsweise 
 Kommunikationsstärke und Kundenorientierung  
 Eigenverantwortliches Arbeiten und unternehmerisches Denken 
 Sichere Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift 
 Uneingeschränkte Reisebereitschaft  

 
Was Sie bei uns erwartet 

 Verantwortungsvolle Position mit großem Gestaltungsspielraum 
 Technisch anspruchsvolle Lösungen in einem einzigartigen Tätigkeitsfeld 
 Kurze Entscheidungswege und hohe Eigenverantwortung 
 Langfristige Perspektive in einem stabilen Industrieunternehmen und einem zukunftsträchtigen Markt 
 PKW auch zur privaten Nutzung und „Jobbike“ 
 Modernste technische Ausstattung 
 Höchst kollegiales, sympathisches und engagiertes Teamgefüge 
 uvm. 

 
Gehalt 
Das Mindestgehalt richtet sich nach dem Kollektivvertrag für Angestellte im Metallgewerbe. Je nach 
Qualifikation und Erfahrung bieten wir eine deutliche Überzahlung. 
 
Interesse geweckt? 
Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung über Karriere.at oder direkt unter bewerbung@pts-tec.com.  
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